
orientamento
.ch

Parrucchiere CFP
Parrucchiera CFP

Descrizione 
Il parrucchiere e la parrucchiera CFP svolgono il ruolo di assistenti 
polivalenti nei saloni di parrucchiere. Seguendo le indicazioni della 
persona responsabile si occupano del lavaggio e della cura dei capelli, 
del taglio, dell'acconciatura e della colorazione. 

Le loro principali attività possono essere così descritte: 

Accoglienza 
accogliere i clienti e farli accomodare;  
prestare attenzione alle loro richieste per creare acconciature che 
corrispondano ai loro desideri;  
sotto la supervisione del superiore, proporre un taglio e un colore 
adatti allo stile e alle caratteristiche del cliente;  
scegliere il metodo di lavoro e i prodotti adeguati;  

Taglio, cura e messa in piega 
lavare i capelli dei clienti, massaggiare il cuoio capelluto; 

applicare la tinta in modo uniforme o realizzare singole mèches:  
applicare trattamenti e prodotti per capelli;  
tagliare i capelli bagnati o asciutti in modo appropriato, utilizzando 
diversi attrezzature e strumenti (forbici, rasoi, ecc.);  
sistemare i bigodini, arricciare i capelli, spazzolarli e asciugarli;  
controllare l’intera acconciatura, apportare le ultime modifiche e 
mostrare il risultato finale al cliente;  

Gestione e manutenzione 
rispondere al telefono, fissare gli appuntamenti e gestire i dossier 
dei clienti;  
pulire e disinfettare regolarmente gli strumenti e le attrezzature da 
lavoro, assicurare la pulizia della postazione di lavoro.  

Formazione 
Durata: 2 anni 

La formazione professionale di base 
(tirocinio) biennale porta al conseguimento del 
certificato federale di formazione pratica (CFP), non 
all'attestato federale di capacità (AFC). Si tratta di 
un tirocinio adatto specialmente a persone portate 
per il lavoro pratico. È strutturato in modo tale che 
si possa tener conto delle necessità individuali 
delle persone in formazione. 
La formazione professionale pratica prevede il 
tirocinio presso un salone di parrucchiere (4 giorni 
la settimana) e per la formazione scolastica teorica 
(conoscenze professionali e cultura generale), la 
frequenza dei corsi presso la Scuola professionale 
artigianale e industriale (SPAI) al Centro 
professionale tecnico (CPT) di Locarno, 1 giorno 
alla settimana. 

A scuola si approfondiscono le seguenti 
conoscenze professionali: 

assistere la clientela e organizzazione dello 
spazio di lavoro;  
modificare del colore dei capelli;  
trattamento e cura del cuoio capelluto e dei 
capelli;  
taglio dei capelli;  
messa in forma e pettinatura dei capelli.  

I corsi interaziendali (10 giornate in totale) 
completano la formazione scolastica e in azienda 
con conoscenze specifiche al ramo di attività. Si 
svolgono presso il centro professionale di Coiffure 
Suisse a Giubiasco. 

Al termine della formazione, superata la procedura 
di qualificazione (esami), si ottiene il certificato 
federale di formazione pratica (CFP) di 
PARRUCCHIERE o 
PARRUCCHIERA 

Requisiti 
Assolvimento della scolarità obbligatoria. 
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Attitudini richieste 
Per esercitare questa professione sono richieste attitudini quali:

Abilità manuale 
Cortesia e tatto 
Creatività e immaginazione 
Facilità di contatto 
Resistenza fisica 
Senso commerciale 
Senso estetico 

Condizioni di lavoro 
Il parrucchiere e la parrucchiera CFP Sono integrati in un team, a 
diretto contatto con la clientela. Svolgono alcune mansioni secondo le 
istruzioni della persona responsabile. Solitamente lavorano anche il 
sabato, ma hanno diritto ad un giorno di libero durante la settimana 
(di regola il lunedì). Per svolgere questa professione bisogna stare in 
piedi per lunghi periodi di tempo, sopportare l’atmosfera a volte calda 
e umida del salone e l'odore dei prodotti utilizzati. 

Questi professionisti operano come dipendenti presso saloni di varie 
dimensioni, tradizionali o specializzati. Con l’adeguata esperienza e 
dopo aver ottenuto un AFC possono diventare lavoratori autonomi e 
aprire un proprio salone. 

Perfezionamento 
possibilità di accedere, se ritenuti idonei, al secondo anno della 
formazione professionale triennale di parrucchiere/a per conseguire 
l’attestato federale di capacità (AFC); l'AFC consente poi l'accesso ai 
perfezionamenti certificati da attestati e diplomi riconosciuti a 
livello federale. 

Altre offerte di formazione continua 
su: www.orientamento.ch/perfezionamento 

Professioni affini 
Estetista AFC/Estetista AFC 
Parrucchiere AFC/Parrucchiera AFC 

Indirizzi 
Coiffure Suisse 
Imprenditori parrucchieri svizzeri - Sezione Ticino 
Via Ferriere 11  
c/o Centro professionale per parrucchiere e 
parrucchieri 
6512 Giubiasco 
Telefono: 091 857 17 31 
http://www.coiffuresuisseticino.ch 
 
CPT Centro professionale tecnico Locarno 
SPAI Scuola professionale artigianale e industriale 
tecnica 
Via alla Morettina 3  
6600 Locarno 
Telefono: 091 816 21 11 
http://www.cptlocarno.ti.ch 
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