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Specialista della formazione professionale APF

Descrizione 
Lo specialista e la specialista della formazione professionale 
forniscono consulenza e informazioni a persone e istituzioni pubbliche 
e private su questioni relative alla formazione professionale di base e 
superiore. Partecipano alla promozione della formazione professionale 
e allo sviluppo di nuove professioni. Supportano l'implementazione di 
nuove normative sulla formazione e di monitorano la qualità delle 
procedure di formazione e qualificazione. 

Le loro attività principali possono essere così descritte: 

Consulenza 
consigliare giovani e adulti in formazione, così come i responsabili 
della formazione nelle aziende, in particolare sulle procedure di 
qualificazione (esami);  
identificare le difficoltà e affrontare le situazioni di conflitto, 
elaborando soluzioni pratiche con le parti in conflitto;  
indirizzare se necessario le persone ai servizi di consulenza 
competenti (protezione dei minori, orientamento professionale, ecc.);  

Informazione e promozione 
fornire informazioni su un particolare percorso formativo o sul 
sistema di formazione in generale;  
organizzare e gestire corsi di formazione su vari argomenti relativi al 
tirocinio e alla formazione professionale superiore;  
partecipare alla promozione della formazione professionale in 
occasione di eventi e conferenze e organizzare campagne 
informative;  
incoraggiare la creazione di nuovi posti di tirocinio e il 
mantenimento di quelli esistenti;  
redigere documenti durante le procedure di consultazione (modifiche 
a un'ordinanza o a un piano di formazione);  
contribuire allo sviluppo della formazione professionale e della sua 
rilevanza per il mercato del lavoro, ad esempio elaborando nuove 
basi legali;  
rappresentare la propria organizzazione in vari organismi e comitati 
e difenderne la posizione e gli interessi;  

Controllo qualità 
verificare le condizioni di tirocinio nelle aziende e approvare i 
contratti di formazione; 

monitorare i luoghi di formazione, la qualità dell'attuazione delle 
procedure di qualificazione e la conformità al quadro giuridico;  
ritirare l'autorizzazione alla formazione alle aziende che non 
rispettano gli standard stabiliti;  
monitorare la qualità della formazione utilizzando strumenti specifici 
come le statistiche e proporre misure di miglioramento;  
supervisionare l'attuazione di nuovi regolamenti sulla formazione e 
garantire un’adeguata diffusione delle informazioni.  

Formazione 
La formazione si acquisisce parallelamente 
all’esercizio della professione. La preparazione agli 
esami federali avviene in genere tramite corsi 
serali, diurni o settimanali, organizzati dalle 
associazioni professionali, da scuole e altri enti 
pubblici o privati. La Conferenza svizzera degli 
uffici della formazione professionale (SBBK-CSFP) è 
responsabile degli esami professionali federali. 
Luogo: 

In Ticino i corsi di specialista della formazione 
professionale sono proposti dall'Istituto della 
formazione continua (IFC) del DECS di Camorino;  
Altri luoghi di formazione in 
Svizzera: www.orientamento.ch/scuole.  

Durata:  
Ca. 3 semestri. La formazione a Camorino è 
strutturata in 4 moduli. Prevede 204 ore-lezione, 
44 ore-lezione di tutoring e 148 ore di studio 
individuale.  

Moduli: 
consulenza a persone e istituzioni su questioni 
riguardanti la formazione professionale;  
trasmissione di informazioni;  
realizzazione di interventi formativi;  
assicurare lo sviluppo della qualità nella 
formazione professionale.  

Al termine della formazione, superati gli esami 
federali finali, si ottiene l'attestato professionale 
federale (APF) di 
SPECIALISTA DELLA FORMAZIONE PROFESSIONALE 

Requisiti 
Ammissione all'esame professionale federale  

due anni di attività professionale nel campo 
della formazione professionale;  
qualifiche dei 4 moduli (o una conferma di 
equivalenza);  
certificato del corso o il diploma di 
formatore/formatrice professionale in un'azienda 
di tirocinio (corso di formatore/formatrice 
professionale);  
qualifica terziaria (formazione professionale 
superiore, scuola universitaria professionale, 
università).  

Se non si possiede una qualifica terziaria, è 
possibile chiedere il riconoscimento 
dell'equivalenza. Può essere riconosciuta la 
seguente pratica professionale: 

9 anni di esperienza professionale (compresa la 
formazione professionale di base, che viene 
accreditata al 100%) di cui almeno due anni nel 
settore della formazione professionale (a tempo 
pieno);  
certificati di formazione continua che attestano 
l'attitudine all'apprendimento permanente.  

La domanda di riconoscimento di una qualifica 
equivalente può essere inviata all'ufficio della 
Conferenza svizzera degli uffici della formazione 
professionale (CSFP) per e-mail. Il curriculum vitae 
e i relativi certificati di formazione continua 
devono essere allegati alla domanda. 
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Attitudini richieste 
Per esercitare questa professione sono richieste attitudini quali:

Attitudini pedagogiche 
Capacità di ascolto e comprensione dell'altro 
Facilità di contatto 
Capacità di analisi 
Facilità d'espressione 
Attitudine a negoziare 
Autorevolezza 
Equilibrio psico-affettivo 

Condizioni di lavoro 
Lo specialista e la specialista della formazione professionale lavorano 
generalmente presso le aziende pubbliche, le scuole professionali, le 
organizzazioni del mondo del lavoro e le aziende formatrici. Gestiscono 
progetti e prendono decisioni in maniera indipendente. Durante i 
periodi di esame, la loro attività può essere particolarmente intensa. 

Lo specialista e la specialista della formazione professionale occupano 
posizioni di responsabilità. Dopo alcuni anni di esperienza, possono 
diventare responsabili di un settore o dirigere un dipartimento o un 
servizio in una scuola professionale. 

Perfezionamento 
corsi di aggiornamento e di perfezionamento offerti da associazioni 
professionali, scuole e altri enti; 
esami professionali superiori (EPS) di direttore/trice delle risorse 
umane; 
corsi di formazione offerti dalle scuole universitarie professionali 
(SUP) per ottenere il bachelor ASP in formazione pedagogica. 

Altre offerte di formazione continua 
su: www.orientamento.ch/perfezionamento 

Professioni affini 
Docente di scuola professionale/Docente di scuola professionale 
Orientatore professionale, negli studi e nella carriera/Orientatrice 
professionale, negli studi e nella carriera 
Responsabile di formazione EPS/Responsabile di formazione EPS 

Indirizzi 
Dipartimento dell'educazione, della cultura e dello 
sport (DECS) 
Istituto della formazione continua (IFC) 
Centro Monda 3  
6528 Camorino 
Telefono: 091 814 16 71 
http://www.ti.ch/ifc 
 
Schweiz Berufsbildungsämter-Konferenz SBBK 
Speichergasse 6 
3000 Bern 7 Bärenplatz 
Telefono: 031 309 51 57  
http://www.edk.ch/it/specialisti-fp 
http://www.sbbk.ch 
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