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Descrizione 
L'istruttore e l'istruttrice della protezione civile sono esperti di 
protezione civile (PCi) e formano tutte le persone attive in questo 
campo. Si occupano di formare in particolare i responsabili cantonali 
che gestiscono il personale d'intervento polivalente in caso di 
catastrofi naturali, emergenze o minaccia di conflitto armato. 
Forniscono consulenza alle varie unità locali e ai vigili del fuoco, alla 
polizia, ecc. 

Le loro principali attività possono essere così descritte: 

Istruzione 
preparare i documenti di istruzione tecnica e le guide metodologiche 
per i partecipanti dei corsi (adulti di età compresa tra i 20 e i 36 
anni);  
sviluppare corsi di formazione (di base e avanzati) e preparare i 
materiali, le attrezzature e le strutture necessarie;  
tenere i corsi, simulando alcune situazioni pratiche (incidenti e 
disastri) e verificando l'efficacia dell'intervento;  
verificare, al termine dei corsi di formazione, se gli obiettivi sono 
stati raggiunti;  
condurre colloqui, valutare le competenze acquisite dai partecipanti;  
proporre misure di promozione e raccomandazioni per la formazione 
continua;  
prendere decisioni in situazioni complesse, potenzialmente 
pericolose o stressanti e garantire la sicurezza dei partecipanti ai 
corsi;  

Intervento 
preparare, condurre e valutare esercizi di intervento;  
conoscere tutte le attrezzature tecniche, il loro utilizzo e la loro 
manutenzione;  
garantire la sicurezza e la tutela della salute durante le esercitazioni 
e reagire correttamente in caso di incidenti;  
collaborare con i partecipanti per analizzare gli esercizi e suggerire 
modifiche per migliorarli;  
valutare le prestazioni dei partecipanti al termine dell'esercitazione, 
individuando i loro punti di forza e di debolezza;  

Gestione 
fornire supporto e consulenza specialistica alle organizzazioni di 
protezione civile per la preparazione, l'implementazione e la 
valutazione di corsi di prova;  
fornire supporto e consulenza alle autorità comunali, cantonali e 
federali in caso di incidenti o disastri;  
gestire un'organizzazione di protezione civile e garantirne le risorse 
in termini di personale e attrezzature.  

Formazione 
Durata: circa 200 giorni 

La formazione si acquisisce parallelamente 
all'esercizio della professione e si svolge al Centro 
federale di istruzione a Schwarzenburg (BE). La 
formazione pratica si svolge nei centri di 
formazione dei Cantoni e dei Comuni. Maggiori 
informazioni: Ufficio federale della protezione della 
popolazione UFPP. 

Moduli obbligatori: 
animare sessioni di formazione con gruppi di 
adulti;  
basi della protezione civile;  
valutare e consigliare;  
condotta e organizzazione della protezione 
civile;  
basi della logistica.  

Moduli a scelta: 
aiuto alla condotta a livello di truppa; aiuto alla 
condotta a livello di quadri; assistenza a livello 
di truppa; assistenza a livello di quadri;  
oppure aiuto alla condotta a livello di truppa; 
aiuto alla condotta a livello di quadri; pionieri a 
livello di truppa; pionieri a livello di quadri;  
oppure assistenza a livello di truppa; assistenza 
a livello di quadri; pionieri a livello di truppa; 
pionieri a livello di quadri.  

Al termine della formazione, superata la procedura 
di qualificazione (esami), si ottiene l'attestato 
professionale federale (APF) di 

ISTRUTTORE DELLA PROTEZIONE CIVILE o  

ISTRUTTRICE DELLA PROTEZIONE CIVILE  

Requisiti 
attestato federale di capacità (AFC) o certificato 
equivalente;  
almeno 18 mesi di pratica professionale come 
istruttore/trice della protezione civile;  
istruttore/istruttrice della protezione civile 
attivo a titolo principale presso la 
Confederazione, un Cantone, una Regione o un 
Comune (fino a non più di due anni fa);  
certificati di fine modulo o relative dichiarazioni 
di equipollenza.  
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Attitudini richieste 
Per esercitare questa professione sono richieste attitudini quali:

Attitudine a dirigere e a gestire un gruppo 
Attitudini pedagogiche 
Facilità d'espressione 
Autorevolezza 
Resistenza psichica 
Spirito d'iniziativa 
Facilità per le lingue 

Condizioni di lavoro 
Gli istruttori e le istruttrici della protezione civile lavorano sia 
all'interno che all'esterno. Sono dipendenti del Centro federale o di 
un'organizzazione regionale di protezione civile e di solito lavorano 
nelle aule dei centri di formazione. Per le esercitazioni e gli interventi 
sul campo, indossano dispositivi di protezione individuale. Gli orari di 
lavoro possono essere irregolari, soprattutto durante le operazioni. 

Questi professionisti possono essere assunti dalla Confederazione, dai 
Cantoni o da alcuni grandi Comuni. Dopo diversi anni di servizio, 
hanno accesso a tutte le posizioni gerarchiche della protezione civile. 
Il numero di posti disponibili in Svizzera è molto limitato (circa 300). 

Perfezionamento 
formazione continua organizzata dalla Confederazione per il tramite 
del Centro federale di istruzione; 
esame professionali superiori (EPS) di responsabile di formazione 
oppure di quadro nell'ambito delle organizzazioni di salvataggio; 
scuola specializzata superiore (SSS) per ottenere il diploma di 
formatore/trice d'adulti; 
possibilità, dopo alcuni anni nella professione, di avanzamento 
all'interno delle strutture della PCi a livello regionale, cantonale o 
federale. 

Altre offerte di formazione continua 
su: www.orientamento.ch/perfezionamento 

Professioni affini 
Formatore di adulti/Formatrice di adulti 

Indirizzi 
Dipartimento delle Istituzioni (DI-TI) 
Sezione del militare e della protezione della 
popolazione 
Piazza Governo 7 
6500 Bellinzona 
Telefono: 091 814 33 20 
http://www.ti.ch/militare 
 
Ufficio federale della protezione della popolazione 
Centro federale di istruzione 
Kilchermatt 2  
3150 Schwarzenburg 
Telefono: 058 469 38 11 
http://www.eazs.ch 
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