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Economia, amministrazione, sicurezza Project management Gestione aziendale

Lo specialista e la specialista in organizzazione d’impresa forniscono consulenza e assistenza alla direzione
di societa mandatarie in merito ad aspetti organizzativi, come strategia operativa, situazione finanziaria o
apertura a nuovi mercati. Svolgono compiti di gestione, dirigono team di progetto e garantiscono la
comunicazione tra i vari reparti dell’azienda.

Attivita

Analisi e organizzazione

— raccogliere informazioni sull’azienda o sull'amministrazione mandataria organizzando colloqui e riunioni
— individuare le sfide, i problemi e le esigenze dell’azienda

— redigere un dossier e proporre soluzioni a lungo termine tenendo in considerazione tutti i reparti
dell’azienda

— pianificare e analizzare progetti volti ad attuare cambiamenti
— esaminare, valutare e ottimizzare i processi di lavoro secondo le direttive emanate dalla direzione

— tenere conto delle disposizioni legali

Gestione e negoziazioni

— dirigere progetti relativi a grandi cambiamenti, ad esempio decentralizzazione, delocalizzazione o fusione
— affiancare I'azienda durante I'attuazione di cambiamenti organizzativi
— garantire il raggiungimento degli obiettivi, nonché effettuare controlli di gestione e dei rendiconti

— negoziare con i partner commerciali e le parti coinvolte nei progetti

Consulenza e sostegno

— fornire consulenza in caso di cambiamenti organizzativi, assunzione di nuove funzioni o conflitti

— creare e dirigere team interdisciplinari composti da piu specialisti e specialiste, ad esempio
dell’informatica, delle risorse umane o della direzione

— fungere da intermediario o intermediaria, ad esempio tra la direzione e il personale o tra i vari reparti

— informarsi in merito all’attuazione di cambiamenti o progetti in corso, nonché formare e comunicare gli
aggiornamenti ai team

— motivare i collaboratori e le collaboratrici durante fasi di ristrutturazione, nonché fornire il supporto
necessario



Condizioni di lavoro

Gli specialisti e le specialiste in organizzazione d’impresa lavorano sia in autonomia, sia in team. Si possono
recare direttamente sul luogo o condurre colloqui online con i clienti e le clienti. Le negoziazioni avvengono
spesso in un’altra lingua. La professione si svolge solitamente su mandato.

Questi professionisti e queste professioniste trovano impiego in numerose aziende, organizzazioni e
amministrazioni. Nelle societa di piccole e medie dimensioni si occupano dell’intera organizzazione, mentre
nelle aziende piu grandi gestiscono una divisione che raggruppa diversi settori. Possono lavorare come capo
di un team, capoprogetto o consulente.

Attitudini e interessi
Attitudini

— Capacita di analisi

— Spirito decisionale

— Senso commerciale

— Facilita di contatto

— Attitudine a dirigere e a gestire un team
— Senso della comunicazione

— Spirito d'iniziativa

Interessi

— Dirigere e assumersi delle responsabilita
— Essere in contatto con altre persone
— Pianificare, organizzare

— Utilizzare le lingue

Formazione

Questa formazione € generalmente modulare e si acquisisce parallelamente all’esercizio della professione.

Corsi di formazione

Tutte le offerte

Rlhttps://www.orientamento.ch/it/ricerca/formazioni?profession=128427&language=5242

Durata


http://127.0.0.1:3000/it/ricerca/formazioni?profession=128427&language=5242

— dala2anni

Condizioni di ammissione

— le condizioni di ammissione figurano nel regolamento d’esame 7
Plhttps://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/download/11554

Titolo

— attestato professionale federale (APF) di specialista in organizzazione d’impresa

Professioni simili

Ulteriori informazioni

Numero Swissdoc

Link utili

SIC Svizzera

Plhttps://www.sicsvizzera.ch/

Societa impiegati del commercio Svizzera

SIC Ticino

Plhttps://sicticino.ch/

Societa impiegati del commercio del Canton Ticino

SWICO

Plhttps://www.swico.ch/fr/

Associazione di categoria dell’industria ICT e online (in francese e tedesco)

Associazione svizzera d’organizzazione e management (SGO)

Rlhttps://www.sgo-verein.ch/

(in tedesco)

Basi legali
Plhttps://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/46533?lang=fr
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