Responsabile di carrozzeria EPS

Veicoli

Il responsabile e la responsabile di carrozzeria dirigono un’azienda di carrozzeria a livello strategico e operativo oppure
assumono la responsabilita di un settore specifico, come le finanze, il servizio clienti, I'officina, la produzione o
Ffamministrazione.

Attivita
Gestione della clientela
curare i contatti con la clientela

consigliare la clientela sugli interventi di riparazione, manutenzione, trasformazione e adattamento

attuare misure di marketing e promozione, ad esempio organizzando eventi per acquisire e fidelizzare la clientela

Gestione del personale e formazione degli apprendisti

dirigere il personale dell’azienda

seguire, formare e sostenere gli apprendisti e le apprendiste in collaborazione con capi e cape d’officina di carrozzeria

Gestione aziendale

occuparsi della gestione finanziaria e della contabilita
garantire il finanziamento dell’azienda, definire la politica dei prezzi e il fabbisogno di personale
calcolare i prezzi

curare i contatti con fornitori e fornitrici, banche e assicurazioni

Condizioni di lavoro

| responsabili e le responsabili di carrozzeria lavorano principalmente in ufficio o in officina, a seconda della mansione
specifica. Gli orari di lavoro sono generalmente regolari.

Questi professionisti e queste professioniste trovano impiego presso aziende di carrozzeria, in particolare imprese miste con

reparti di lattoneria e verniciatura, nel settore dei veicoli, presso compagnie di assicurazione e aziende che offrono servizi di

consulenza tecnica.

Attitudini e interessi
Attitudini

Senso tecnico
Senso di responsabilita
Capacita di rappresentazione spaziale

Abilita manuale



Attitudine a dirigere e a gestire un team

Attitudine a lavorare in modo autonomo

Interessi

Dirigere e assumersi delle responsabilita
Essere in contatto con altre persone
Lavorare il metallo

Lavorare con macchinari

Pianificare, organizzare

Svolgere attivita tecniche

Formazione

uesta formazione & generalmente modulare e si acquisisce parallelamente all’esercizio della professione. Le condizioni di ammissione figurano
ta f | t dul llel te all’ dell f L d d f

nel regolamento d’esame della SEFRI.

Corsi di formazione

Tutte le offerte

https://orientamento.ch/it/ricerca/formazioni?profession=128455

Formazione continua

Corso

Corsi e seminari organizzati da Carrosserie Suisse

https://events.carrosseriesuisse.ch/

Scuola universitaria

Bachelor in gestione aziendale

https://orientamento.ch/it/indirizzi-di-studio/gestione-aziendale

Professioni simili

Professione
Diplomato/a in economia aziendale
nel settore dell’automobile EPS

https://orientamento.ch/it/professioni/diplomato-a-in-econ
omia-aziendale-nel-settore-dellautomobile-eps
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Ulteriori informazioni
Numero Swissdoc
0.570.12.0

Link utili

Carrosserie Suisse

https://www.carrosseriesuisse.ch/it/

Associazione professionale per il settore della carrozzeria e della costruzione di veicoli

Basi legali
https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/45333?lang=de
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