Parrucchiera AFC
Parrucchiere AFC

Cura del corpo, estetica

Il parrucchiere e la parrucchiera AFC accolgono e consigliano i clienti e le clienti nella scelta di pettinature, tagli e colorazioni.
Creano nuove acconciature tenendo conto delle tendenze, delle caratteristiche della persona e della qualita dei capelli.
Offrono inoltre consulenza su prodotti e accessori per la cura dei capelli o della barba.

Attivita

Accoglienza e gestione del salone

accogliere la clientela e gestire le richieste

— fornire informazioni su servizi e prezzi del salone

— fissare gli appuntamenti e gestire ’'agenda

— aggiornare i fascicoli dei clienti e delle clienti

— controllare 'inventario ed effettuare ordini di materiali e prodotti

— gestire osservazioni, critiche o reclami in modo professionale

Consulenza e vendita

valutare capelli e cuoio capelluto, e proporre taglio o colore o trattamento adatti allo stile e al viso

— consigliare e vendere prodotti, trattamenti e accessori per capelli, cuoio capelluto e barba, spiegare come funzionano e come usarli
— presentare e valorizzare i prodotti e i servizi del salone

— aggiornarsi su tecniche e tendenze del settore

— se necessario, assistere e consigliare la clientela in inglese o in un’altra lingua (livello linguistico semplice)

Lavaggio e cura dei capelli

massaggiare il cuoio capelluto, fare lo shampoo e sciacquare i capelli
— applicare i prodotti appropriati per la cura dei capelli

— tagliare o accorciare i capelli con tecniche diverse

— applicare la tinta per capelli secondo le istruzioni

— asciugare, spazzolare e acconciare i capelli secondo il risultato desiderato, rifinire il taglio e verificare il risultato finale insieme alla persona
Cura della barba

— valutare lo stato della pelle e della barba e scegliere il trattamento e i prodotti piu adatti

— radere e rifinire la barba con strumenti manuali o elettrici

Manutenzione dell’attrezzatura e dei locali

— pulire e occuparsi della manutenzione di strumenti e attrezzature
— riordinare I'area di lavoro dopo la partenza di ogni cliente
— assicurare 'igiene del salone e la pulizia degli asciugamani utilizzati

— smaltire o riciclare i rifiuti secondo gli standard ambientali E’



Condizioni di lavoro

| parrucchieri e le parrucchiere AFC lavorano in un salone, a stretto contatto con una clientela di tutte le eta. Gli orari sono per
lo piti regolari, ma prevedono anche il sabato, con un giorno libero durante la settimana, di regola il lunedi. Per svolgere
questa professione € necessario stare in piedi a lungo, e sopportare I'atmosfera a volte calda e umida del salone, oltre
all'odore dei prodotti utilizzati.

La maggior parte dei parrucchieri e delle parrucchiere AFC & impiegata come dipendente in piccoli saloni con una clientela
abituale o in grandi saloni situati in luoghi di passaggio, come centri commerciali, stazioni o aeroporti. Con I’esperienza e
alcuni anni di pratica, &€ possibile mettersi in proprio e aprire o gestire un salone. Alcuni professionisti e alcune professioniste
si specializzano inoltre nella rappresentanza e nella vendita di prodotti e accessori per parrucchieri.

Attitudini e interessi
Attitudini

— Abilita manuale

— Senso estetico

— Cortesia e tatto

— Facilita di contatto

— Percezione corretta dei colori

— Resistenza fisica

— Senso commerciale

Interessi

— Lavorare con le mani

— Lavorare in modo preciso

— Disegnare, decorare, creare

— Aiutare e prendersi cura degli altri

— Consigliare

Formazione

Azienda

Formazione pratica in un salone di parrucchiere: 4 giorni a settimana.

Scuola

Formazione teorica alla Scuola professionale artigianale e industriale (SPAI) presso il Centro professionale tecnico (CPT) di Locarno: 1 giorno a
settimana.

Corsi interaziendali

18 giornate su 3 anni. Si svolgono a Giubiasco e sono organizzati da Coiffure Suisse.



Durata

3 anni

Condizioni di ammissione

Aver terminato la scuola dell’obbligo.

Maturita professionale

In caso di buoni risultati scolastici € possibile conseguire la maturita professionale dopo la formazione professionale di base.

Titolo

Attestato federale di capacita (AFC) di parrucchiere o parrucchiera

Formazione continua

Attestato professionale federale

— Parrucchiere/a APF

https://www.orientamento.ch/it/professioni/parrucchiere-a-apf

Diploma federale

— Parrucchiere/a EPS

Professioni simili

Professione
Estetista AFC

https://www.orientamento.ch/it/professioni/estetista-afc

Ulteriori informazioni
Numero Swissdoc
0.350.5.0

Link utili

Coiffure Suisse
Centro professionale tecnico di Locarno (CPT)

Basi legali
https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/82016?lang=it
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