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Logistica Trasporti

Il manager e la manager in logistica pianificano, organizzano e controllano il flusso di merci all'interno e

all'esterno di un'azienda, agendo da punto di contatto. Gestiscono gli ordini, l'approvvigionamento, il

trasporto, la consegna e lo stoccaggio delle merci. Garantiscono la qualità dei servizi, le scadenza e il

rispetto delle leggi in materia di dogana e sicurezza.

Attività

Compiti generali

gestire e migliorare i processi logistici dell'azienda, utilizzando anche strumenti informatici specifici, e

redigere la documentazione relativa a tali processi

incoraggiare l'uso di mezzi di trasporto ecologici e promuovere la sostenibilità in generale

gestire lo smaltimento dei rifiuti

gestire un team e redigere la contabilità

controllare l'applicazione delle misure di sicurezza e garantire il rispetto di leggi e regolamenti, ad

esempio in materia di smaltimento dei rifiuti o di import-export 

Indirizzo «distribuzione»

coordinare e controllare la preparazione, l’imballaggio e il carico degli ordini

gestire la spedizione di merci alla clientela

organizzare trasporti nazionali e transfrontalieri, ad esempio elaborare itinerari, determinare le risorse

necessarie e redigere documenti di trasporto

monitorare e ottimizzare i processi operativi, ad esempio definire gli itinerari delle consegne  

Indirizzo «magazzino»

effettuare gli ordini, organizzare il ricevimento della merce e registrare le ricevute

controllare che le merci ordinate siano corrette e organizzare la restituzione di quelle difettose o errate

gestire i malfunzionamenti e i reclami collaborando con trasportatori e fornitori

controllare le condizioni di stoccaggio e delle merci immagazzinate

ordinare e monitorare la rotazione delle scorte

indire gare d'appalto per l'acquisto di attrezzature quali scaffali e carrelli  



Condizioni di lavoro

I manager e le manager in logistica lavorano soprattutto in ufficio e talvolta in magazzino, dove controllano la

merce ricevuta e da inviare. A seconda del datore di lavoro, gli orari di lavoro possono essere irregolari e

intensificarsi in alcuni periodi dell’anno. Per alcune mansioni devono indossare dispositivi di protezione,

come scarpe di sicurezza o un casco protettivo.  

Questi professionisti e queste professioniste trovano impiego presso aziende di produzione, di trasporto o

distribuzione, fornitori di prestazioni di logistica oppure ferrovie, uffici postali e l’amministrazione pubblica.

Attitudini e interessi

Attitudini

Attitudine a dirigere e a gestire un team

Attitudine a negoziare

Spirito metodico

Facilità di contatto

Senso commerciale

Capacità di adattamento all'evoluzione tecnologica

Capacità di pianificazione e organizzazione

Resistenza allo stress

Interessi

Dirigere e assumersi delle responsabilità

Lavorare in modo preciso

Essere in contatto con altre persone

Pianificare, organizzare

Utilizzare le lingue

Formazione

Questa formazione è generalmente modulare e si acquisisce parallelamente all’esercizio della professione.

Corsi di formazione

Tutte le offerte

�https://www.orientamento.ch/it/ricerca/formazioni?profession=128661&language=5242

http://127.0.0.1:3000/it/ricerca/formazioni?profession=128661&language=5242


Durata

1-2 anni a seconda dell’istituto 

Indirizzi professionali

indirizzo distribuzione

indirizzo magazzino

Condizioni di ammissione

le condizioni di ammissione figurano nel 

Titolo

attestato professionale federale (APF) di manager in logistica, con indicazione dell’indirizzo professionale 

regolamento d’esame

�https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/download/14766

Formazione continua

Corso

Corsi offerti dall'

e da istituti di formazione nel settore della logistica

Diploma federale 

Manager in logistica EPS

Supply Chain Manager EPS

Scuola universitaria

Bachelor in 

oppure in 

Associazione svizzera per la formazione professionale in logistica (ASFL)

�https://www.svbl.ch/it/pubblicazione-dei-corsi/

informatica di gestione

�https://www.orientamento.ch/it/indirizzi-di-studio/informatica-di-gestione

gestione aziendale

�https://www.orientamento.ch/it/indirizzi-di-studio/gestione-aziendale

Professioni simili
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Ulteriori informazioni

Numero Swissdoc

Link utili

Associazione Svizzera per la formazione professionale in logistica (ASFL SVBL)

Associazione svizzera delle imprese di spedizione e logistica

Swiss Logistics

�https://www.svbl.ch/it/

SPEDLOGSWISS

�https://spedlogswiss.com/

Basi legali

�https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/96964
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