
Animatrice di comunità SSS

Animatore di comunità SSS

Attività sociale

L’animatore e l’animatrice di comunità forniscono sostegno a persone o gruppi di tutte le età e origini,

incoraggiandoli a partecipare attivamente alla vita sociale. Promuovono il loro benessere e stimolano il loro

sviluppo. Intervengono in luoghi comunitari, come case di quartiere o centri di ritrovo.

Attività

Presa di contatto e analisi

creare una rete di contatti facendosi conoscere e accettare dalle persone coinvolte, come abitanti del

quartiere, persone con disabilità o migranti

analizzare i vari aspetti della situazione in cui si interviene, ad esempio le relazioni sociali o l’area

geografica

individuare le aspettative, le esigenze, gli interessi e le attitudini delle persone coinvolte

Attuazione di progetti e assistenza

sostenere le iniziative di gruppi o persone

pianificare e attuare progetti e attività, come feste o corsi, collaborando con le persone coinvolte

incoraggiare le persone a partecipare alla vita sociale e migliorare l’ambiente in cui vivono

rivolgersi a specialisti e specialiste per un supporto professionale o per eventi specifici

mediare in caso di conflitto

fornire assistenza a persone bisognose di sostegno nella vita quotidiana o che si trovano in una

situazione difficile

Gestione e formazione

informare il personale volontario su attività, progetti e offerte

dirigere il personale e coordinare gruppi di volontari e volontarie

fornire supporto a volontari e volontarie, promuovere le loro attività, nonché fornire informazioni su

possibilità di sviluppo e formazione continua

Amministrazione e comunicazione

documentare le attività svolte e i risultati ottenuti, così come redigere rapporti per più destinatari

far conoscere le attività organizzate tramite diversi canali di comunicazione, come volantini e social

media



svolgere compiti amministrativi, ad esempio scrivere e-mail o gestire i materiali a disposizione

Condizioni di lavoro

Gli animatori e le animatrici di comunità lavorano all’interno di un team. Gli orari di lavoro coincidono

generalmente con i periodi di tempo libero delle altre persone, ad esempio la sera, il fine settimana o le

vacanze scolastiche. 

Questi professionisti e queste professioniste trovano impiego in luoghi comunitari, come istituzioni religiose,

luoghi di ritrovo per giovani, case di quartiere, centri sociali, parchi giochi e case di cura. Dopo aver acquisito

esperienza professionale, possono ricoprire anche funzioni dirigenziali. 

Attitudini e interessi

Attitudini

Empatia

Tolleranza e rispetto dell'altro

Capacità di mettere a proprio agio gli altri

Attitudini pedagogiche

Attitudine a negoziare

Equilibrio psico-affettivo

Attitudine a dirigere e a gestire un team

Capacità di adattarsi a orari irregolari e notturni

Interessi

Aiutare e prendersi cura degli altri

Essere in contatto con altre persone

Pianificare, organizzare

Formazione

Questa formazione si acquisisce frequentando una scuola specializzata superiore.

Durata

da 3 a 4 anni a seconda della scuola



Condizioni di ammissione

le condizioni di ammissione figurano nel 

Titolo

diploma SSS di animatore o animatrice di comunità

programma quadro d’insegnamento

�https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/download/11606

Formazione continua

Corso

Corsi offerti da 

Attestato professionale federale

Specialista della migrazione APF

Scuola universitaria

Bachelor in 

Avenir Social

�https://avenirsocial.ch/agenda/

lavoro sociale

�https://www.orientamento.ch/it/indirizzi-di-studio/lavoro-sociale

Professioni simili

Ulteriori informazioni

Numero Swissdoc

Link utili

(in francese e tedesco)

Organizzazione mantello svizzera per la formazione nel settore sociale

Avenir Social

�https://avenirsocial.ch/fr/

Savoir Social

�https://www.savoirsocial.ch/it/
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Basi legali

�https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/197?lang=fr
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