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Sicurezza

L’agente di polizia ricopre una funzione di medio o alto livello all’interno del corpo di polizia e svolge compiti impegnativi. Può

approfondire le proprie conoscenze in uno dei seguenti profili: condotta, istruzione durante la formazione iniziale e continua o

specialista per missioni di alto livello.

Attività

Compiti generali

gestire il personale di una centrale di polizia, nonché gruppi di specialisti e specialiste 

a seconda della regione d’impiego e del reparto, svolgere compiti particolari in unità di intervento, come le forze speciali 

Profilo condotta

svolgere compiti dirigenziali di alto livello all’interno di una centrale di polizia 

effettuare mansioni amministrative e tecniche relative alla condotta 

Profilo istruzione

reclutare e istruire nuovi collaboratori e nuove collaboratrici 

formare i membri del corpo di polizia, ad esempio nell’autodifesa o nel tiro a segno con armi da fuoco  

fornire supporto al team nell’utilizzo di strumenti tecnici e mezzi di comunicazione 

Profilo specializzazione

fornire sostegno ai servizi base della polizia, ad esempio nello svolgimento di compiti relativi a traffico, sicurezza e ordine 

impegnarsi a favore della lotta alla criminalità e della prevenzione 

Condizioni di lavoro

Gli agenti e le agenti di polizia lavorano in ufficio e sul campo. Sono in servizio 24 ore su 24 e svolgono la professione

seguendo turni, anche serali, notturni e durante i giorni festivi. 

Questi professionisti e queste professioniste trovano impiego nelle centrali di polizia.

Attitudini e interessi

Attitudini

Attitudine a dirigere e a gestire un team

Autorevolezza

Capacità di adattarsi a orari irregolari e notturni

Empatia
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Senso della comunicazione

Buona reattività in situazioni d'urgenza

Resistenza allo stress

Senso di responsabilità

Interessi

Lavorare all'aperto

Lavorare in team

Essere in contatto con altre persone

Spostarsi di frequente

Formazione

Questa formazione è generalmente modulare e si acquisisce parallelamente all’esercizio della professione. Le condizioni di ammissione figurano

nel regolamento d’esame della SEFRI.

Formazione continua

Corso 

Corsi offerti dall’

Scuola universitaria 

Bachelor in 

Istituto svizzero di polizia (ISP)

https://www.edupolice.ch/it/corsi/offerta-corsi

gestione aziendale

https://www.orientamento.ch/it/indirizzi-di-studio/gestione-aziendale

Ulteriori informazioni

Numero Swissdoc

0.622.20.0

Link utili

(in francese e tedesco)

Istituto svizzero di polizia (ISP)

https://www.institut-police.ch/it

Federazione svizzera dei funzionari di polizia (FSFP)

https://www.vspb.org/it

Conferenza dei comandanti e delle comandanti delle polizie cantonali svizzere (CCPCS)

https://www.kkpks.ch/fr
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(in francese e tedesco)

Società dei capi di polizia delle città svizzere (SCPCS)

https://svsp.info/fr/

Basi legali

https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/84130?lang=de
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