
Accompagnatore socioprofessionale APF

Accompagnatrice socioprofessionale APF

Attività sociale

L'accompagnatore e l'accompagnatrice socioprofessionale supportano persone o gruppi che incontrano

difficoltà nell’inserimento nel mondo del lavoro, ad esempio persone con disabilità fisiche o cognitive, con

dipendenze o che stanno scontando una pena. Forniscono un sostegno mirato e quotidiano e favoriscono lo

sviluppo delle competenze necessarie per svolgere una professione in autonomia.

Attività

Accompagnamento individuale

riconoscere e valutare la situazione di persone che incontrano difficoltà a trovare e mantenere un

impiego

stabilire, in accordo con la persona assistita, degli obiettivi ed elaborare misure per raggiungerli

definire compiti adeguati alle loro capacità ed esigenze nonché favorirne l’integrazione professionale

seguire le persone accompagnate nello svolgimento del loro lavoro quotidiano

condurre colloqui di follow-up o di bilancio, valutare il raggiungimento degli obiettivi e l’efficacia delle

misure adottate, nonché apportare eventuali modifiche alla strategia

Gestione di gruppi

gestire gruppi di persone con culture, storie e contesti di vita molto diversi, nonché favorire il dialogo fra i

partecipanti e le partecipanti

pianificare il lavoro e distribuire i compiti tenendo conto delle esigenze e dei requisiti di partecipanti,

aziende e istituzioni

adattare le postazioni di lavoro in base alle esigenze e ai limiti delle persone accompagnate

fornire nozioni pratiche e trasmettere conoscenze tecniche specifiche

gestire conflitti, riunioni e discussioni

Gestione e lavoro amministrativo

documentare il percorso delle persone accompagnate e redigere rapporti

acquisire, pianificare, gestire e portare a compimento i mandati tenendo in considerazione esigenze e

aspettative di tutte le persone coinvolte

ideare nuovi prodotti e servizi

occuparsi del materiale necessario per lo svolgimento della professione

garantire la qualità dei prodotti e dei servizi forniti e il rispetto delle scadenze



Condizioni di lavoro

Gli accompagnatori e le accompagnatrici socioprofessionali svolgono la loro attività in ufficio e sul luogo di

lavoro delle persone che assistono. In occasione di visite o colloqui si recano anche presso aziende,

istituzioni o autorità. L’orario di lavoro è generalmente regolare.

Questi professionisti e queste professioniste trovano impiego in centri di riabilitazione o di formazione

professionale, istituti di detenzione di vario tipo e imprese sociali. Altri datori di lavoro possono essere

aziende che impiegano persone con disabilità oppure organizzazioni che forniscono servizi per migliorare

l’inserimento professionale, attive ad esempio nell’ambito della disoccupazione, dell’assistenza sociale e

della migrazione.

Attitudini e interessi

Attitudini

Attitudine a dirigere e a gestire un team

Attitudini pedagogiche

Capacità di mettere a proprio agio gli altri

Empatia

Equilibrio psico-affettivo

Senso di osservazione

Tolleranza e rispetto dell'altro

Discrezione

Interessi

Aiutare e prendersi cura degli altri

Essere in contatto con altre persone

Pianificare, organizzare

Trasmettere le proprie conoscenze

Formazione

Questa formazione è generalmente modulare e si acquisisce parallelamente all’esercizio della professione.

Corsi di formazione

Tutte le offerte

�https://www.orientamento.ch/it/ricerca/formazioni?profession=128348&language=5242

http://127.0.0.1:3000/it/ricerca/formazioni?profession=128348&language=5242


Durata

circa 2 anni

Condizioni di ammissione

le condizioni di ammissione figurano nel 

Titolo

attestato professionale federale (APF) di accompagnatore o accompagnatrice socioprofessionale

regolamento d’esame

�https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/download/10505

Formazione continua

Corso

Corsi offerti dalle associazioni professionali, come ad esempio 

Scuola universitaria

Bachelor in 

SavoirSocial

�https://www.savoirsocial.ch/it/

lavoro sociale

�https://www.orientamento.ch/it/indirizzi-di-studio/lavoro-sociale

Professioni simili

Ulteriori informazioni

Numero Swissdoc

Link utili

Organizzazione mantello svizzera per la formazione professionale nel settore sociale

SavoirSocial

�https://www.savoirsocial.ch/it/

professionisociali.ch

�https://www.professionisociali.ch/
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(in tedesco)

Associazione svizzera dell’accompagnamento socioprofessionale

�https://www.vas-arbeitsagogik.ch/

Basi legali
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