Strassenhelfer BP
Strassenhelferin BP

Fahrzeuge Gesundheit Logistik Verkehr

Als Strassenhelferin oder Strassenhelfer sind Sie auf den Strassen tatig und helfen Opfern von
Verkehrspannen oder -unfallen. Sie iUbernehmen beschadigte Fahrzeuge, fuhren Notfallreparaturen durch
oder schleppen sie ab. Sie sorgen fur die Sicherheit von Personen, Strassen und Umwelt.

Aufgaben

Unfallort sichern

— Situation am Unfallort und mégliche Risiken und Schaden einschéatzen
— Unfallort sichern, Verkehrszeichen aufstellen und den Verkehr anhalten
— Erste Hilfe leisten, bis der Rettungsdienst eintrifft

— Einsatz von Polizei, Feuerwehr und Rettungsdienst koordinieren

Beteiligte Akteure unterstiitzen

— Vorgehensweise in Absprache mit den beteiligen Personen, Versicherungen und Rechtsvertretungen
festlegen

— Kundinnen und Kunden beraten und sie bei einer méglichen Weiterfahrt unterstiitzen

Administrative Aufgaben ausfiihren

— Berichte wie Schadensprotokolle oder Kostenberechnungen erstellen

— mundlich oder schriftlich mit Betroffenen und Versicherungen kommunizieren

Vertiefung Pannenhilfe

— Stoérungen an Fahrzeugen mithilfe von Test- und Messgeraten identifizieren
— Notreparatur durchfihren, um Panne zu beheben

— Funktionsfahigkeit des Fahrzeugs beurteilen und nach Mdglichkeit wiederherstellen

Vertiefung Unfallhilfe

— Strasse absichern

— nicht mehr funktionstiichtige Fahrzeuge sichern, bergen und abtransportieren oder deren Entsorgung
organisieren



— beurteilen, ob das Fahrzeug nach dem Zusammenstoss weiterfahren kann

Arbeitsumgebung

Als Strassenhelferin oder Strassenhelfer sind Sie bei jedem Wetter auf den Strassen im Einsatz. Die
Arbeitszeiten sind unregelmaéssig, Sie mussen sowohl tags- als auch nachtsuber einsatzbereit sein.

Sicherheit ist zentral, da Sie aufgrund des Verkehrs und der Strassenverhéltnisse oft in gefahrlichen
Umgebungen arbeiten.

Sie arbeiten in der Regel bei 6ffentlichen oder privaten Pannendiensten und Abschleppunternehmen.

Anforderungen und Interessen

Anforderungen

— Selbststandige Arbeitsweise

— Ruhe und Gelassenheit

— Vertrauen aufbauen kdnnen

— Bereitschaft zu unregelméssigen Arbeitszeiten oder Nachtschichten
— Bereitschaft, haufig unterwegs zu sein

— Technisches Verstandnis

— Reaktionsvermdgen im Notfall

Interessen

— Alleine und selbststandig arbeiten

— Anderen Menschen helfen und sie pflegen
— Fahren

— FUhren und Verantwortung tibernehmen
— Oft unterwegs sein

— Technische Aufgaben I6sen

Ausbildung

Die Ausbildung wird in der Regel berufsbegleitend in Form von Modulen gemacht.

Dauer



1 Jahr

Zulassung

Die Zulassungsbedingungen fiir die Priifung stehen in der Priifungsordnung 7
Plhttps://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/download/12196

Abschluss

Strassenhelfer / Strassenhelferin mit eidg. Fachausweis

Weiterbildung

Kurse

— Kurse von RoadRanger 7
[Plhttps://www.roadranger.ch

Ahnliche Berufe

Weitere Infos

Swissdoc Nummer

Weiterflihrende Links

Tragerverein RoadRanger
RIBASE_URL/http://www.roadranger.ch

Tragerschaft der Berufsprifung Strassenhelferin/Strassenhelfer

Gesetzliche Grundlagen
Plhttps://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/67985?lang=de
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