Pharma-Spezialist BP
Pharma-Spezialistin BP

Handel Pharmazie

Als Pharma-Spezialistin oder Pharma-Spezialist informieren und beraten Sie Fachpersonen im
Gesundheitswesen zu zugelassenen Arzneimitteln und deren Anwendung. Sie werben fir die Produkte und
informieren Gber deren Eigenschaften, Wirkungen und Risiken. Sie sammeln Rickmeldungen von
Anwenderinnen und Anwendern und leiten diese weiter an die Forschungslabors.

Aufgaben

Administrative Arbeiten erledigen

- Kundendaten aktuell halten, zum Beispiel von Arztinnen und Arzten, Apothekerinnen und Apothekern
oder Fihrungskraften in Spitalern

— Besuchs- und Tourenplanung organisieren, um den Vertrieb der Medikamente zu planen

— Verkaufsgesprache vorbereiten und Ziele festlegen, hierzu zum Beispiel Statistiken und
Kaufgewohnheiten analysieren

— Werbematerial wie Informationsbroschiren, Kataloge oder allféllige Muster bereitstellen
— Anfragen per Telefon oder E-Mail bearbeiten

— an Besprechungen der Gebietsverantwortlichen teilnehmen, welche die Geschaftspolitik der
Pharmaunternehmen vermitteln

Kundschaft informieren und beraten

— den Kundinnen und Kunden neue Arzneimittel prasentieren

— Kundinnen und Kunden Uber Art und Anwendung der Medikamente, wie Dosierung, Wirksamkeit und
Vertraglichkeit, informieren

— Produkte des Unternehmens durch Marketing hervorheben
— Dokumentation und Muster tUbergeben
— Kundenrickmeldungen entgegennehmen und die Kundenzufriedenheit analysieren

— das Unternehmen bei Fachveranstaltungen wie Messen, medizinischen Kongressen oder Seminaren
vertreten oder unterstitzen

Arbeitsumgebung

Als Pharma-Spezialistin oder Pharma-Spezialist haben Sie unregelmassige Arbeitszeiten. Sie richten sich
nach Kundenterminen und sind haufig, teils weit entfernt, auf Reisen. Durch den Wettbewerb und die
Erwartung von Ergebnissen kédnnen Sie mitunter einem Erfolgsdruck ausgesetzt sein.



Stellen finden sich primar bei Schweizer Pharmaunternehmen. Nach einigen Jahren Berufserfahrung kénnen
Sie ein Team von Pharmareferentinnen und -referenten leiten, im Exportgeschaft mitarbeiten, die Leitung
von Vertriebsnetzen Ubernehmen oder als Produktmanagerin oder Produktmanager tatig sein.

Anforderungen und Interessen

Anforderungen

— Selbststandige Arbeitsweise

— Bereitschaft, haufig unterwegs zu sein
— Gutes Gedéachtnis

— Freude an Verkauf und Beratung

— Mundliche Ausdrucksfahigkeit

— Gepflegte Erscheinung

Interessen

— Beraten
— Kontakt zu Menschen haben

— Oft unterwegs sein

Ausbildung

Die Ausbildung wird in der Regel berufsbegleitend in Form von Modulen gemacht.
Dauer

4 Monate

Zulassung

Die Zulassungsbedingungen fiir die Priifung stehen in der Priifungsordnung 7
Plhttps://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/download/3023

Abschluss
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Pharma-Spezialist / Pharma-Spezialistin mit eidg. Fachausweis

Ahnliche Berufe

Weitere Infos

Swissdoc Nummer

Weiterfiihrende Links

Swiss Health Quality Association (SHQA)
Rlhttps://shqa.ch/

Bildungsanbieterin fur die Pharma-, Medizintechnik- und Diagnostikbranche

Gesetzliche Grundlagen
Rlhttps://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/70936?lang=de
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