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Oltre 30'000 offerte di perfezionamento  
su www.orientamento.ch/perfezionamento  
 
Quest'estate la Borsa delle offerte di perfezionamento (BOP) è stata integrata nel portale svizzero 
dell'orientamento scolastico e professionale www.orientamento.ch. La ricerca di perfezionamenti in 
tutti i rami e i settori si fa ancora più interessante e apre nuove vie (d'informazione) per tutti coloro 
che desiderano approfondire le proprie conoscenze. 
 
È ormai un fatto assodato che il perfezionamento permette di migliorare le proprie qualifiche e opportunità 
sul mercato del lavoro. Non è però semplice scegliere in che modo e soprattutto presso quale istituto 
seguire il perfezionamento. Districarsi tra le tante offerte può risultare un'impresa ardua. Chi ad esempio 
vuole frequentare un corso di base di informatica, si trova davanti ad una miriade di offerte e di scuole. Per 
questi motivi la ricerca dell'offerta adatta può spesso rivelarsi snervante. È possibile farsi rapidamente 
un'idea generale consultando BOP, la banca dati delle offerte di perfezionamento in Svizzera. La banca 
dati comprende oltre 30'000 offerte di perfezionamento in tutti i settori professionali e di tutti gli offerenti: dal 
diploma federale di maestro giardiniere al corso di cinese per principianti, con pochi clic si possono aprire 
tutte le vie formative che conducono all'obiettivo finale, sia esso professionale o personale. 
 
BOP – l'apprezzato strumento in una nuova veste…  
Da ormai 15 anni BOP è presente su Internet quale strumento di orientamento professionale e da tempo si 
è affermata quale piattaforma informativa centrale a livello svizzero nell'ambito della formazione 
professionale e soprattutto della carriera, ma anche negli uffici di collocamento. Il numero degli accessi al 
sito, in constante aumento, dimostra che è divenuto un importante supporto anche per l'informazione 
personale di chi è interessato a seguire un perfezionamento al di fuori degli uffici d'orientamento: ogni 
mese vengono eseguite ben 200'000 ricerche.  
Ora la banca dati delle offerte di perfezionamento è stata integrata nella sezione «Perfezionamento» del 
portale svizzero dell'orientamento scolastico e professionale www.orientamento.ch. Non solo sono state 
ottimizzate le funzioni già disponibili, ma l'integrazione ha anche permesso di procedere alla 
ristrutturazione integrale di un'applicazione di gestione e di registrazione che rende possibile l'ampliamento 
dell'offerta informativa.  
 
…e con nuove funzioni 
Prima le offerte erano descritte in maniera generale (una descrizione d'insieme per 20 corsi di «Word»), 
mentre ora i singoli corsi possono anche essere illustrati, e quindi visualizzati, in modo mirato e chiaro. 
La banca dati BOP è già pronta anche per gli sviluppi successivi nell'ambito del perfezionamento relativi 
alla modularizzazione. I cicli di formazione modulari possono essere descritti in maniera dettagliata e 
collegati ai relativi moduli. In ultima analisi questo consentirà anche di visualizzare la permeabilità nel 
futuro perfezionamento modulare, vale a dire mostrare tutti i moduli dei diversi offerenti che permettono di 
ottenere lo stesso attestato finale. 
Inoltre le offerte di perfezionamento sono collegate a una serie di informazioni sulle professioni in modo 
tale che nella descrizione di una funzione professionale possono essere ad esempio visualizzati i cicli di 
formazione che costituiscono le condizioni per esercitare tale funzione. 
Infine, nel portale si possono trovare un gran numero di informazioni e consigli relativi al perfezionamento 
in generale e alla scelta delle offerte in particolare. 
 
Le informazioni sul perfezionamento sono affidabili…  
La banca dati BOP in tre lingue è gestita dal Centro svizzero di servizio Formazione professionale | 
Orientamento professionale, universitario e di carriera CSFO, istituito dai Cantoni in collaborazione con la 
Confederazione.  
Il CSFO si propone di mettere a disposizione di pubblico ed esperti un'informazione neutrale, completa e di 
alta qualità. Sul portale non vi è pubblicità, né sotto forma di banner né nelle descrizioni delle offerte. I dati 
relativi alle offerte di perfezionamento sono controllati da esperti degli uffici cantonali per l'orientamento 
scolastico e professionale, registrati in maniera unitaria e aggiornati regolarmente affinché non solo la 
qualità ma anche la completezza siano garantite da persone con una formazione adeguata. La scelta delle 
informazioni da includere nella banca dati non dipende infatti da eventuali sponsorizzazioni bensì 
esclusivamente dall'utilità dell'offerta per il perfezionamento professionale.  
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…e comparabili 
Le sezioni «Cicli di formazione» e «Corsi» sono suddivise in 10 sottotemi che permettono di eseguire una 
ricerca per temi a livello cantonale. Chi desidera effettuare una ricerca mirata può farlo utilizzando la 
funzione di ricerca semplice oppure quella più elaborata di ricerca avanzata, con cui ad esempio si può 
combinare una parola chiave o il nome dell'istituto di formazione, le condizioni o il titolo rilasciato con criteri 
regionali o di altro tipo.  
Con entrambe le varianti di ricerca si ottiene una lista che consente di confrontare tra loro le offerte. Chi 
desidera informazioni più approfondite in relazione a una determinata offerta, nella visualizzazione 
dettagliata del corso può trovare indicazioni sul contenuto, sulle condizioni e sul titolo rilasciato. Le offerte 
sono inoltre collegate direttamente al sito Internet dell'istituto di formazione e in parte alle relative 
informazioni sul corso o sul ciclo di formazione. 
 
Prossime fasi di sviluppo 
Finora BOP era la banca dati del perfezionamento a livello non universitario. Con l'integrazione nel portale 
www.orientamento.ch sarà completata con le offerte di perfezionamento universitario. Questa fase 
dovrebbe concludersi entro la fine dell'anno. 
Inoltre la qualità delle informazioni sarà migliorata grazie a una collaborazione più intensa con offerenti di 
medie e grandi dimensioni, non da ultimo grazie anche alla ripresa automatizzata dei loro dati. 
 
Per ulteriori informazioni potete contattare Marco Lafranchi, marco.lafranchi@ti.ch / Segretariato BOP, 
tel. 091 814 63 61 oppure wab-fachstelle@vum.ch, tel. 044 440 05 00. 
 
6122 Zeichen (inkl. Leerzeichen) 
 


